Wojewddzki Osrodek Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznienia w Toruniu
87-100 Torun, ul. Szosa Bydgoska 1, tel. 56 622 89 08,
mail: wotuiw@wotuiw.torun.pl www.wotuiw.torun.pl

Dotyczy postepowania: ADM.262.1.2022 - Catering dla pacjentow WOTUIW w 2022 r.

W toku postepowania wplynetly zapytania do tresci SWZ. Zamawiajacy udostepnia tres¢ zgltoszonych
zapytan oraz udziela ponizszych wyjasnien

1. Uprzejmie prosze¢ o informacje, czy Zamawiajacy akceptuje wystawienie przez wykonawce

ustrukturyzowanych faktur korygujacych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentéw
elektronicznych, dotyczacych wykonania umowy o przedmiotowe zamoéwienie publiczne oraz
przestanie tychze dokumentéw za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ ?

Wyjasnienie:

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wystawienia przez wykonawce ustrukturyzowanych faktur
korygujacych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych, dotyczacych
wykonania umowy o przedmiotowe zamdwienie publiczne oraz przestanie tychze dokumentéw za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Numer konta zostanie podany po
udzieleniu zaméwienia.

Prosimy o udostgpnienie informacji nt. sredniomiesi¢cznych ilosci osobodni w okresie 1 styczen
2021 -31. styczen 2022, z podziatem na poszczegdlne miesigce w nastepujacym ujeciu wydanych
positkow z rozbiciem na poszczegolne lokalizacje :

Wojewddzki Osrodek Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznienia w Toruniu
jest jednostka samorzgdu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

KUJAWY
POMORZE

Wyjasnienie:
ul. Szosa Bydgoska 1 — Oddziat Krétkoterminowej Terapii Uzaleznien (OKTU)
$niadanie | obiad kolacja
Styczen 2021 | 407 419 413
luty 514 521 518
Marzec 583 588 583
Kwiecien 481 490 485
maj 571 574 571
Czerwiec 522 526 521
Lipiec 567 576 565
Sierpien 527 534 529
Wrzesien 490 501 485
Pazdziernik 483 487 475
Listopad 312 323 314
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Grudzien 552 559 556

Styczen 2022 | 526 529 528

b. ul. Wioctawska 233 — Catodobowy Mtodziezowy Oddziat Leczenia Uzaleznien (CMOLU)

$niadanie | obiad kolacja

Styczen 2021 | 643 652 648
luty 723 730 730
Marzec 900 903 901
Kwiecien 830 838 829
maj 801 810 806

Czerwiec 844 816 843
Lipiec 918 918 918

Sierpien 683 658 671
Wrzesien 648 659 661
Pazdziernik 715 719 721

Listopad 541 549 544
Grudzien 690 693 687

Styczen 2022 | 634 634 633

c. ul. Wloctawska 233 — Oddziat Odwykowy Catlodobowy (OOC)

$niadanie | obiad kolacja

Styczen 2021 | 1355 1378 1356

luty 1228 12241 1227
Marzec 1422 1434 1427
Kwiecien 1283 1281 1282
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maj 1423 1426 1429
Czerwiec 1378 1382 1380
Lipiec 1430 1433 1433
Sierpien 1374 1371 1372
Wrzesien 1369 1373 1370

Pazdziernik 1553 1551 1548

Listopad 755 759 725

Grudzien 1191 1214 1209

Styczen 2022 | 1210 1222 1212

Jednoczes$nie zamowiono positki do Osrodka Terapii Odwykowej Uzaleznien (Tramwajowa 2/4)

$niadanie | obiad kolacja

Styczen 2021 | 112 112 112
Kwiecien 124 124 124
maj 144 149 149
Czerwiec 229 230 231
Lipiec 197 196 196
Wrzesien 426 426 424
Listopad - 54 -

Grudzien 136 135 135
Styczen 2022 | 104 104 105

3. Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy o dostepie do informacji publicznej z dnia 6 wrzesnia 2001r. (Dz.
U.nr 112, poz. 1198) wnosimy o podanie informacji kto obecnie realizuje ustuge zywienia i za jakg
stawke brutto osobodnia z rozbiciem na poszczegodlne positki ( $niadanie, obiad, kolacje ) realizuje
ustuge.

Wyjasnienie: Brak podstaw do udzielenia informacji w ramach wyjasnienh do SWZ w trybie art. 284

PZP.
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Prosimy o okreslenie $redniomiesiecznych ilosci positkdw dostarczanych w opakowaniach
jednorazowych dla pacjentéw objetych izolacja (jesli takowi wystgpowali) w okresie 1 styczen
2021 — 31 grudzien 2021.
Wyjasnienie: W przypadku informacji o objeciu pacjenta izolacja, jest on wypisywany z Os$rodka
I przekazywany do izolatorium.
Prosimy o informacje, czy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wozkéw do dystrybucji
positkow do punktow odbioru positkow dla pacjentow zamawiajacego.
Wyjasnienie: Wykonaweca nie jest zobowigzany do zapewnienia wozkow do dystrybucji positkow.
Czy Zamawiajacy udostepni nieodplatnie Wykonawcy windy do transportu positkow do punktow
odbioru w poszczegolnych lokalizacjach?
Wyjasnienie: Zamawiajacy nie posiada wind umozliwiajacych transport positkow.
Prosimy o informacje, czy zamawiajacy dopuszcza , by odbiér brudnych naczyn i termoséw oraz
resztek po positkach odbywat si¢ po dostawie kolejnego positku tj. — odbidér po $niadaniu —
w godzinach dostarczenia obiadu, oraz odbidor po obiedzie i kolacji wraz nastepna dostawa.
Wyjasnienie: Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwos¢.
Zgodnie z zapisami art. 436 pkt 3 Prawa Zamowien Publicznych Zamawiajacy zobowigzany jest do
okreslenia w projekcie umowy taczng maksymalng wysoko$¢ kar umownych, ktéorych moga
dochodzi¢ strony. Wnosimy o zmian¢ zapisow umownych i okreslenie, iz taczna maksymalna
wysokos$¢ kar umownych nie przekroczy 10% warto$ci brutto umowy.
Wyjasnienie: Zostata okreslona w §5 ust. 9. Przewidziano maksymalnie 30% umowionego
wynagrodzenia — zgodnie z art. 436 pkt 3 PZP.

Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiajacy przewiduje kary umowne za nienalezyte wykonywanie
ushugi. Czy Zamawiajacy, po analizie ponizszych argumentéw Wykonawcy, zmodyfikuje wysoko$¢
kar umownych? Wykonawca wnosi 0 zmniejszenie 0 50% wysokosci kar, zastrzezonych przez
Zamawiajacego
Wyjasnienie: Zamawiajacy nie przewiduje zmiany umowy we wskazanym zakresie.
Prosimy o dodanie do projektu umowy zapisu zabezpieczajacego odnosnie sytuacji w ktorej ze
wzgledu na czynniki zewnetrzne Zamawiajacy nie bedzie realizowaé¢ zamoéwienia na szacowanym
dziennym poziomie. Wnioskujemy, aby we wzorze umowy Zamawiajacy wprowadzit stawke
jednostkowa kroczaca w zaleznosci od ilosci
Stawka jednostkowa dla positkow ($niadanie+obiad+kolacja) zamawianych w zakresie od
powyzej 75 zywionych : x zi
Stawka jednostkowa dla positkow (Sniadanie+obiad+kolacja)zamawianych w zakresie od
50 do 75: y zt
Stawka jednostkowa dla positkéw zamawianych w zakresie ponizej 50 : z zi

W obecnej sytuacji pandemii koronawirusa proponowana wyzej forma rozliczania jest nie tylko
korzystna dla Zamawiajacego, ale pozwala mu takze na racjonalne i kontrolowane
wydatkowanie §rodkéw publicznych, a tym samym wpisuje si¢ w podstawowe cele zwigzane
z dyscypling finansow publicznych. W przypadku braku mozliwosci rozliczania si¢ wedlug
wartosci kroczacych, obecna trudna do przewidzenia sytuacja sprawi, ze Wykonawcy aby
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uwzgledni¢ ewentualne spadki zamawianych positkéw przy konieczno$ci ponoszenia kosztow
statych mogg oferowa¢ wykonanie ustugi drozej niz to wynika z faktycznych kosztow realizacji
petnego zakresu przedmiotu zamoOwienia.
Wyjasnienie: Zamawiajacy nie przewiduje zmian w tym zakresie.
Z uwagi na przestanki wynikajace obecnej sytuacji rozwoju pandemii COVID-19. wnosimy by
Zamawiajacy wprowadzit do zapiséw umowy regulacje nastepujacej tresci:
W przypadku hospitalizacji pacjentow  objetych izolacjg koszt zastawy i opakowan
jednorazowych ponosic¢ bedzie Zamawiajgcy.
Prosimy o zastosowanie ww. zapisu do dokumentacji postgpowania. Niezastosowanie powyzszego
zapisu wymusi na Wykonawcach koniecznos¢ skalkulowania w cenie oferty zawyzonych kosztow
zastawy jednorazowej oszacowanych tylko w oparciu o doswiadczenie wykonawcy, co moze
nicadekwatnie  podwyzszy¢ koszt stawki osobodnia oferty dla Zamawiajacego.
Wyjasnienie: Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci zmiany zapisoOw umowy we wskazanym
zakresie.
Prosze o wyjasnienie, kto bedzie odpowiedzialny za odbiér naczyn jednorazowych wraz
z odpadami pokonsumpcyjnymi po spozytych positkach od Pacjentdw objetych izolacja - jezeli
nastapi  hospitalizacja takich pacjentow. W projekcie umowy Zamawiajacy zapisat
odpowiedzialno§¢ Wykonawcy za odbior odpadow pokonsumpcyjnych i zuzytych opakowan
jednorazowych. Prosimy o informacje¢ czy w ramach realizacji ustugi beda powstawac odpady
medyczne zakazne.
Wyjasnienie: Zamawiajacy informuje jak w pkt 4.
Prosimy o potwierdzenie, ze kary umowne be¢da naktadane tylko i wylacznie za zawinione
uchybienia, dziatania lub zaniechania Wykonawcy, a nie wynikajace z sytuacji losowych (np.
awaria sprzetu, srodka transportu etc.)
Wyjasnienie: Zamawiajacy potwierdza
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania dla ustugi elektronicznego systemu
zamawiania positkow? Wykonawca proponuje bezplatne udostgpnienie platformy informatycznej,
ktora pozwoli na zdalne zglaszanie ilo$ci zywionych przez kazdy z oddziatow Zamawiajacego.
Takie rozwigzanie pozwoli na uproszczenie i przyspieszenie procesu zamawiania positkow i
zglaszania korekt obu stronom?
Wyjasnienie: Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos¢
Prosimy o potwierdzenie ze za dystrybucje positkow bezposrednio do pacjenta odpowiedzialny
bedzie personel Zamawiajacego, a wykonawca odpowiada tylko za dostarczenie zbiorczo
spakowanych positkow do punktéw odbioru.
Wyjasnienie: Zamawiajacy potwierdza
Prosimy o wyjasnienie zapisow SWZ odnosnie dowozu positkow, dla pacjentow Osrodka Terapii
Odwykowej Uzaleznien WOTUIW (OTOU) przy ul. Tramwajowej 2/4 w Toruniu. Zamawiajacy
zapisat w , par. 1 ust 1.4 projekt umowy nastepujacy zapis:
4. przygotowania i dostarczenia dodatkowych obiadow — jednego positku z zestawu positkow, o
ktorych mowa w pkt. 2, dla pacjentow Osrodka Terapii Odwykowej Uzaleznien WOTUIW
(OTOU) przy ul. Tramwajowej 2/4 w Toruniu w ilosci nie wigkszej niz 35
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Prosimy o doprecyzowanie czy liczba positkow okreslona w ilosci nie wigkszg niz 35 to
maksymalna dzienna ilo$¢ czy tez ilos¢ w positkéw w calym okresie obowigzywania umowy.
Prosimy o okreslenie §redniomiesiecznej ilosci positkow dowozonych dla pacjentow Osrodka
Terapii Odwykowej Uzaleznien WOTUIW (OTOU) przy ul. Tramwajowej 2/4 w Toruniu z
okresu 1 luty 2021- 31 styczen 2022
Wyjasnienie: Jest to maksymalna dzienna ilosc.
17. Wnosimy o wykre$lenie z projektu umowy zapisu : paragraf 2 ust 3 w aktualnym brzmieniu:
W wyjgtkowych sytuacjach osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego, bedzie podawala
uzupetniajgce zlecenia ilosciowe (z podziatem na diety) o godzinie 7:00 rano na dzien biezgcy.

Wykonawca zostal bowiem zobligowany w par. 2 ust .5 do dostarczania positkow do pierwszej
lokalizacji CMOLU przy ul. Wioctawskiej 233 w godz.7:00-7:40. W kolejnym punkcie- par.2 ust 4.
zobowigzuje si¢ Wykonawceg do gotowosci do kontaktu telefonicznego/mailowego z Zamawiajagcym
w godz. 8:00 do 15:00 w dni robocze. Zamawiajacy nie moze wigc zgodnie z powyzszymi zapisami
wymaga¢ od Wykonawcy dostarczania uzupeliajacych zamoéwien, informujac go o tym fakcie
W momencie pierwszej dostawy.

Ewentualnie proponujemy zastosowanie ponizszego zapisu:

W wyjgthkowych sytuacjach osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego, bedzie podawala
uzupetniajgce zlecenia ilosciowe (z podziatem na diety) do godziny 14.00 na dzien nastepny (z
wylgczeniem sobot i niedziel).

Wyjasnienie: Zamawiajacy dokonal zmiany zapisu w projekcie umowy w nastepujacym zakresie:

W wyjgtkowych sytuacjach osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego, bedzie podawata
uzupetniajgce zlecenia ilosciowe w zakresie obiadow i kolacji (z podziatem na diety) o godzinie
7:00 rano na dzien biezgcy.

Oraz

Wykonawca niniejszym wskazuje koordynatora kontraktu, tj. osobg odpowiedzialng za
realizacje postanowien umowy ze strony Wykonawcy, w tym za przyjmowanie zamowien na
przygotowywanie positkow dla pacjentow. Jednoczesnie Wykonawca zobowiqzuje si¢ zapewni¢
Zamawiajgcemu kontakt telefoniczny /e-mailowy z ww. pracownikiem Wykonawcy w godzinach
7:00 — 15:00 (w dni robocze)

18. Wnosimy o rozszerzenie godzin dostaw kolacji do lokalizacji OKTU ul. Szosa Bydgoska 1 —z 17-
17.30 na 16.30-17.30.
Wyjasnienie : Zamawiajacy nie wyraza zgody

19. Czy zamawiajgcy wyrazi zgode na dowdz kolacji razem z dostawa obiadu w godz. 12-12.45
Wyjasnienie: Zamawiajacy nie wyraza zgody
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Prosimy o potwierdzenie, ze porcjowanie positkéw z GN bedzie realizowane przez pracownikdéw
Zamawiajgcego.

Wyjasnienie: Zamawiajacy potwierdza.

Prosimy o doprecyzowanie po czyjej stronie, Zamawiajacego czy Wykonawcy, lezy obowiazek
mycia i dezynfekcji pojemnikow GN oraz termosow
Wyjasnienie: Obowigzek mycia i dezynfekcji pojemnikow i termosow spoczywa na Wykonawcy.

Whnosimy 0 zmiang kryterium oceny ofert- doswiadczenie dietetyka
Wyjasnienie: Zamawiajacy odmawia.

Natomiast w projekcie umowy par.2 ust 7-8 zamawiajacy zapisat:

7. Positki winny by¢ dostarczane przez Wykonawce w kompletnych, nie noszacych znamion
zuzycia pojemnikach o wlasciwosciach cieplochronnych ze stali nierdzewnej typu GN z
dopasowana, szczelng pokrywa. Pojemniki umieszczane sa bezposrednio w termoboxach
transportowych (kompletne, nie noszace znamion zuzycia). Produkty nie wymagajace utrzymania
wysokiej temperatury, dostarczane sa w szczelnych pojemnikach z tworzywa dopuszczonego do
kontaktu z zywno$cia, umieszczonych w zamykanych pojemnikach zbiorczych.

8. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ komplet jednorazowych naczyn do kazdej porcji oraz
odbidr zuzytych opakowan jako odpad.

Prosimy o ujednolicenie zapiséw i jednoznaczne doprecyzowanie formy dostarczania positkow:
Czy zamawiajacy wymaga by wszystkie positki ($Sniadania, obiady, kolacje) dostarczane byty
w szczelnych pojemnikach jednorazowych ( np. w systemie duni) ? Czy tez positek obiadowy ma
by¢ dostarczany zbiorczo w naczyniach GN- do porcjowania przez pracownikow Zamawiajacego?
Wyjasnienie: Positki w postaci ptynnej mogg by¢ dostarczane zbiorczo w naczyniach GN. Reszta
positkdw powinna by¢ dostarczana w szczelnych pojemnikach jednorazowych.

Czy wykonawca ma zapewni¢ komplet jednorazowych naczyn do wszystkich positkow ( $niadanie,
obiad, kolacja), czy w przypadku opakowan jednorazowych umozliwiajacych konsumpcije
bezposrednio z opakowania, zamawiajacy zrezygnuje z tego wymagania.

Wyjasnienie: W przypadku opakowan jednorazowych umozliwiajgcych konsumpcje¢ bezposrednio
z opakowania wykonawca nie jest zobowiazany do dostarczenia kompletu jednorazowych naczyn.

Czy Zamawiajacy wymaga dostarczania rowniez jednorazowej zastawy stotowej (lyzek, nozy,
widelcéw) do kazdego positku dostarczanego do pacjentow Zamawiajgcego.
Wyjasnienie: Tak, zamawiajacy wymaga

Zamawiajacy w projekcie umowy par. 1 ust 6. zapisat:

W ramach kompleksowego Zywienia pacjentow Zamawiajqcego, Wykonawca zapewni dodatkowo

codzienny dostep do chleba — 2 szt./ o wadze 1,5 kg, masta — 2 szt./ 200g oraz dzemu lub pasztetu — 2

szt./ kazdy po 250 g

Czy zamawiajacy wymaga zabezpieczania powyzszego depozytu we wskazanych ilo$ciach dla kazdej
lokalizacji :
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a. ul. Szosa Bydgoska 1 — Oddziat Krotkoterminowej Terapii Uzaleznien (OKTU)

b. ul. Wioctawska 233 — Catodobowy Mtlodziezowy Oddzial Leczenia Uzaleznien
(CMOLU)

c. ul. Wioctawska 233 — Oddziat Odwykowy Catodobowy (OOC)

Prosimy o podanie informacji o ilo$ciach uzupetien depozytéw w $redniomiesi¢ecznym ujeciu
w 2021 roku.

Wyjasnienie: Zamawiajgcy wymaga depozytu we wskazanych ilosciach dla kazdej lokalizacji. Nie
prowadzono informacji na temat uzupehien depozytow w §redniomiesiecznym ujeciu w 2021 roku.

27. Prosimy o udostepnienie aktualnego jadtospisu realizowanego przez obecnego wykonawce.
Wyjasnienie: Brak podstaw do udzielenia informacji w ramach wyjasnien do SWZ w trybie art. 284
PZP.

28. UPRZEJMIE PROSIMY O WYJASNIENIE DO ROZDZIALU XV - 'OPIS KRYTERIOW..."
PPKT 3) ZASADA OCENY OFERT WG KRYTERIUM "TERMIN PEATNOSCI" W
SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA, BRAK JEST INFORMACIJI O MOZLIWOSCI
ZASTOSOWANIA PUNKTACII.

Wyjasnienie: Zamawiajacy dokonal modyfikacji SWZ w dniu 28.02.2022 r.

29. PROSZE TEZ O WYJASNIENIE CZY ZAPIS W ZAPROPONOWANE] DO ZAPYTANIA
WERSJI UMOWY DOTYCZACY NIEZMIENNOSCI CENY (CENA BEDZIE NIE WYZSZA
NIZ USTALONA W OFERCIE) W SYTUACJI PODWYZSZONEJ INFLACJI I NIEZNANYCH
DZISIA] MOZLIWYCH WZROSTOW CENY PALIW, ENERGII CIEPLNEJ , GAZU 1 ENERGII
ELEKTRYCZNEJ, A TAKZE SUROWCOW SPOZYWCZYCH, NIE PROWADZI W
NIEDALEKIEJ PRZYSZEOSCI DO WYNIKU RAZACO KRZYWDZACEGO JEDNA ZE
STRON STOSUNKU ZOBOWIAZANIOWEGO (W TYM PRZYPADKU WYKONAWCY).
PROSZE O ROZWAZENIE ZAPISANIA DO UMOWY TAKIE] SYTUACJI, W KTOREJ
WZROST CENY BYLBY DOPUSZCZALNY. WYDAIJE SIE, ZE DOSWIADCZENIA
GOSPODARCZE NA PRZESTRZENI OSTATNICH 12 MIESIECY SA WYSTARCZAJACYM
DOWODEM MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA ISTOTNYCH ZMIAN.

Wyjasnienie: Zamawiajacy nie przewiduje zmiany umowy w tym zakresie. Zamawiajacy wyjasnia,
iz zgodnie z ogélnymi zasadami przewidzianymi w art. 455 ust. 2 PZP mozliwe jest podwyzszenie
wynagrodzenia o 10% jezeli zmiana wynagrodzenia bedzie obiektywnie uzasadniona.

Wojewodztwo
KUJAWY Kujawsko-Pomorskie
POMORZE

Wojewddzki Osrodek Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznienia w Toruniu
jest jednostka samorzgdu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego



